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GUIDE BILLETTERIE EN LIGNE – REABONNEMENT  2025-2026 

 

 JE SUIS ABONNE 2024-2025 ET JE SOUHAITE ME REABONNER 

1- SELECTION DU PRODUIT 

 

Cliquez sur la bannière ABONNEMENT 2025-2026 

 

 

 

2- CONNEXION  

 

Renseignez vos identifiants de connexion à la billetterie en ligne du Club puis cliquez sur 

JE ME CONNECTE. 

En cas d’oubli du mot de passe, cliquez sur Mot de passe oublié ? et suivre les 

instructions. 

Si votre compte abonné n’est lié à aucune adresse mail, contactez le service billetterie 

du Club : billetterie@asnl.net 
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3- REABONNEMENT SANS CHANGEMENT DE PLACE 

a) 

Votre place remonte automatiquement après votre connexion sur la page MES PLACES. 

(si votre place ne remonte pas automatiquement, consultez le point 4) 

Sélectionnez votre tarif. 

 

 

 

 

 

 

 

 

b) 

Si vous avez terminé votre commande, alors cliquez sur VALIDER et accédez à la page 

récapitulative de votre commande. 

 

 

 

 

 

 

 

 

c) 

En cas de renouvellement d’abonnement(s) supplémentaire(s) (enfant, conjoint, 

ami…), complétez les informations demandées dans la partie encadrée en vert ci-

dessous, puis cliquez sur le bouton RECHERCHE PLACES ABONNE. 

Les places seront ajoutées à la liste. 

Lorsque le panier est complet, cliquez sur VALIDER et poursuivre vers la procédure de 

paiement.  
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4- SI VOTRE PLACE NE REMONTE PAS AUTOMATIQUEMENT A LA 

CONNEXION 

Après votre connexion et avoir cliqué sur la bannière, vous accédez au plan du stade. 

Cliquez sur RECHERCHE PLACE ABONNE. 

 

 
 

 

Complétez les informations demandées dans la partie encadrée en vert ci-dessous, puis 

cliquez sur le bouton RECHERCHE PLACES ABONNE. 

 

 
 

En cas de renouvellement d’abonnement(s) supplémentaire(s) (enfant, conjoint, 

ami…), renouvelez l’opération précédente autant de fois que vous avez d’abonnement à 

renouveler. 

Les places seront ajoutées à la liste. 

Lorsque le panier est complet, cliquez sur VALIDER et poursuivre vers la procédure de 

paiement.  
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5- REABONNEMENT AVEC CHANGEMENT DE PLACE 

Il est possible de changer de place en conservant son tarif REABONNEMENT dans une 

autre catégorie. 

Cette procédure doit être effectuée place par place. 

Par exemple si vous renouvelez 4 abonnements avec changement de place, vous 

devrez d’abord effectuer la procédure de changement de place sur la 1ère place. 

Ensuite il faudra rechercher votre 2nde place puis effectuer son changement. 

Puis rechercher la 3ème et effectuer le changement, etc… 

 

a) 

Après avoir remonté votre place abonné (automatiquement ou via la recherche), cliquez 

sur le pictogramme encadré ci-dessous : 

 

 

b) 

Vous accédez au plan du stade. 

Sélectionnez votre nouvelle catégorie, votre nouvelle section puis cliquez sur CHOISIR 

MES PLACES. (Le mode ACHAT RAPIDE n’est pas autorisé pour le réabonnement. 

Vous devez impérativement passer par le plan pour choisir votre nouveau siège). 
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Après la sélection de votre nouvel emplacement, sélectionnez votre tarif dans le menu 

déroulant pour votre nouvelle place, puis cliquez sur VALIDER MON PANIER. 

 

 

 

c) 

En cas de renouvellement d’abonnement(s) supplémentaire(s) AVEC 

CHANGEMENT DE PLACE (enfant, conjoint, ami…), cliquez sur le menu « Retour Liste 

des catégories » lorsque vous êtes sur la page récapitulative de votre panier. 
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Puis, cliquez sur RECHERCHE PLACE ABONNE. 

 
 

 

Complétez les informations demandées dans la partie encadrée en vert ci-dessous, puis 

cliquez sur le bouton RECHERCHE PLACES ABONNE. 

 

 
 

 

Renouveler les étapes a), b), c) précédemment décrites, autant de fois que vous avez 

de renouvellements à effectuer avec changement de place. 

 

Un résumé de cette procédure est disponible sur la page RECHERCHE PLACE 

ABONNE. 
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En cas d’achat de place(s) supplémentaire(s), poursuivre vers la procédure de 

réservation décrite à suivre. 

 

6- ACHAT DE PLACE(S) SUPPLEMENTAIRE(S) 

 

a) 

 

� Si vous avez effectué du réabonnement SANS changement de place, après avoir 

recherché toutes les places à renouveler, cliquez sur le bouton RETOUR CHOIX DES 

PLACES, si vous souhaitez acheter des nouveaux abonnements supplémentaires pour 

cette saison. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

� Si vous avez effectué du réabonnement AVEC changement de place, alors cliquez 

sur RETOUR LISTE DES CATEGORIES dans votre panier. 

 

 
 

 

 

b) 

 

Vous accédez au plan du stade. 

Sélectionnez votre nouvelle catégorie, votre nouvelle section puis cliquez sur CHOISIR 

MES PLACES. (Si vous utilisez le mode ACHAT RAPIDE un siège vous sera attribué 

automatiquement, et vous le conserverez toute la saison. Il est donc déconseillé d’utiliser 

cette option sur les abonnements). 
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Sélectionnez un nouvel emplacement puis sélectionnez votre tarif dans le menu 

déroulant. 

 

Renouveler l’opération pour chaque nouvelle place souhaitée. 

Lorsque le panier est complet, cliquez sur VALIDER MON PANIER.  

 

 

7- RECAPITULATIF COMMANDE ET PAIEMENT 

 

Vérifiez le contenu de votre panier. 
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�Si vous souhaitez régler en CB 3 fois sans frais, cocher la case ci-dessous puis 

passez à l’acceptation des CGV. 

�Si vous souhaitez payer en une fois, passez directement à l’acceptation des CGV. 

 

 
 

 

Cochez la case d’acceptation des CGV pour déclencher le bouton permettant d’accéder 

au paiement. 

 
 

 

Après le paiement, une fenêtre de confirmation s’affiche et un mail de confirmation de 

commande est envoyé à l’adresse mail indiquée dans la fiche client du compte 

connecté. 

 

La commande est terminée. 

 

Pour toute question concernant cette procédure, vous pouvez nous contacter : 

Mail : billetterie@asnl.net 

 

Ou via la page NOUS CONTACTER depuis le MENU de la billetterie en ligne. 


